
Obchodní podmínky pro jednotlivce 

Obchodní a reklamační podmínky jsou platné pro internetové obchody provozované firmou ALUPA 

s.r.o. na webových adresách www.ehlinik.cz a www.e-hlinik.cz  

Úvodní ustanovení 

Tyto obchodní podmínky platí pro internetový obchod na adresách  www.ehlinik.cz a www.e-

hlinik.cz a upřesňují práva a povinnosti prodávajícího a kupujícího. 

Definice pojmů 

Provozovatelem internetového obchodu www.ehlinik.cz je společnost ALUPA s.r.o., Mikulovice 

200, 530 02 Pardubice – Mikulovice, IČ: 47472987 (dále jen prodávající). 

Zákazníkem  internetového obchodu www.ehlinik.cz (dále jen kupující) je registrovaná i 

neregistrovaná osoba, která odešle závaznou elektronickou objednávku prostřednictvím 

internetového obchodu (dále jen objednávka). Při telefonické objednávce nebo při objednání mailem 

bude kupující vyzván k následnému provedení elektronické objednávky, čímž se teprve objednávka 

stane závaznou. 

Kupní smlouva  

Odesláním objednávky prostřednictvím internetového obchodu kupující stvrzuje, že se seznámil s 

těmito obchodními podmínkami a že s nimi souhlasí. 

Kupní smlouva je uzavřena okamžikem, kdy provozovatel oznámí zákazníkovi akceptaci objednávky 

nebo její části. Akceptací objednávky není automaticky generované elektronické potvrzení o přijetí 

objednávky do systému provozovatele, ale následné elektronicky zaslané potvrzení či telefonické 

potvrzení objednávky provozovatelem. 

Podmínkou platnosti objednávky je řádné vyplnění veškerých formulářem předepsaných údajů a 

náležitostí. 

Místem doručení zboží je adresa doručení uvedená kupujícím v objednávce. 

Vlastnické právo ke zboží přechází na kupujícího po jeho zaplacení a převzetí. 

Provozovatel si vyhrazuje právo telefonicky ověřit platnost objednávky. 

Pokud nebude možné dodržet uvedený dodací termín, je prodejce povinen o této skutečnosti 

informovat zákazníka prostřednictvím elektronické pošty na e-mail uvedený v objednávce nebo 

telefonicky. Dostupnost „Skladem“, uvedená u položek v internetovém obchodě, má pouze 

informativní charakter, protože stav zboží se může během dne měnit. 
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